Приложение №1 к извещению о проведении запроса коммерческих предложений
Техническое задание 
на оказание услуг по позиционированию и продвижению услуг
1. Общие положение

1.1. Предмет: оказание услуг по позиционированию и продвижению услуг, а именно проведение ребрендинга (создание брендбука (фирменного стиля) и комплексной маркетинговой стратегии) для природного парка «Серебряное Копытце».
1.2. Цель: изменение смыслового и визуального образа природного парка «Серебряное Копытце» (далее – ППСК), основанных на реальных преимуществах и возможностях организации, расположенной в д. Фокино, Советского района, Кировской области.
1.3. Заказчик: Кировский областной фонд поддержки малого и среднего предпринимательства (микрокредитная компания).
1.4. Получатель поддержки: субъект малого и среднего предпринимательства – участник туристско-рекреационного кластера Кировской области.
1.5. Стоимость услуг включает в себя все необходимые расходы, которые понесёт Исполнитель в процессе оказания услуг.
2. Содержание и объем услуг

2.1. Ребрендинг должен стилистически и по смыслу соотноситься с целями и задачами ППСК и включать в себя разработку брендбука (фирменного стиля) и маркетинговой стратегии.
2.2. Брендбук не должен использовать аналоги отечественного и зарубежного брендинга (не должен копировать существующие логотипы и элементы фирменного стиля).
2.3. Материалы, используемые при создании брендбука должны отвечать следующим критериям: достоверность, актуальность, лаконичность, современность. Вся информация, размещаемая в брендбуке, должна быть изложена литературным русским языком.

2.4. Разработка брендбука (альбома элементов фирменного стиля), включающая в себя:
2.4.1. Дизайн-макет логотипа ППСК.

2.4.2. Оригинальная графема.

2.4.3. Описание шрифтов.

2.4.4. Описание цветов.

2.4.5. Контекстный элемент.
2.4.6. Шапка для документов.
2.4.7. Пример Навигации.
2.4.8. Дизайн Макет интегрированного бренда на площадку.
2.4.9. Дизайн макет фирменной кружки.
2.4.10. Визитная карточка общая 90*50 мм.
2.4.11. Шапка для группы ВК.
2.4.12. Дизайн флагов по размерам заказчика.
2.4.13. Дизайн-макет футболки.
2.4.14. Дизайн-макет кепки.
2.5. Разработка маркетинговой стратегии, включающей в себя:
2.5.1. Описание продукта.
2.5.2. Ценовой сегмент.
2.5.3. Конкурентные преимущества.
2.5.4. Портрет клиента.
2.5.5. Позиционирование продукта.
2.5.6. Генеральный слоган.
2.5.7. Генеральный оффер текст.
2.5.8. Нейтрализация угроз.
2.5.9. Приоритетные каналы коммуникации.
2.5.10. Пошаговые рекомендации развития бренда/продукта.
2.5.11. Рекомендации по кросс-маркетингу вместе с бизнесом со схожей ЦА в формате Win-Win.
2.5.12.  Текстовый грандоффер.
2.4. Исполнитель разрабатывает и направляет на согласование Получателю поддержки один вариант брендбука и маркетинговой стратегии на электронном носителе (USB флеш-накопитель) или посредством электронной почты. 
Файлы дизайн-макетов предоставляются соответствующие требованиям полиграфического производства и/или подготовленные для использования (*.cdr, *.psd, *.pdf, *.tiff, *.jpeg, *.ai), рекламные макеты предоставляются в эскизном варианте.

2.5. Срок устранения замечаний Получателя поддержки не должен превышать 3 (трех) рабочих дней.
3. Условия оказания услуг

3.1. Исполнитель должен оказать услуги в соответствии с Техническим заданием.

3.2. На всех этапах оказания услуг Исполнитель должен обеспечить координацию работ с Получателем поддержки.

3.3. В случае использования Исполнителем в процессе оказания услуг по настоящему Техническому заданию изображений, текстов, публикаций и других материалов, защищенных авторским и иным правом, Исполнитель должен обеспечить соблюдение норм действующего законодательства Российской Федерации в части защиты объектов интеллектуальной собственности и предоставить Получателю поддержки согласие правообладателя на использование объектов интеллектуальной собственности или иной документ, подтверждающий право Исполнителя на использование данных объектов интеллектуальной собственности. Все права, необходимые для оказания услуг, Исполнитель приобретает самостоятельно и за свой счет. До начала оказания услуг Исполнитель должен уведомить Получателя поддержки об использовании объектов интеллектуальной собственности, имеющих правовую охрану, которые планируется использовать при оказании услуг.

Все риски, в том числе после передачи Получателю поддержки результатов оказанных услуг, в случае возникновения споров относительно используемых Исполнителем объектов интеллектуальной собственности, несет Исполнитель. Весь объем необходимых прав должен быть передан Получателю поддержки в момент подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг.

4. Порядок сдачи и приемки услуг

4.1.  Сдача оказанных услуг оформляется Актом сдачи-приемки оказанных услуг.

4.2. По результатам оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику и Получателю поддержки отчет, включающий в себя разработанный брендбук и маркетинговую стратегию ППСК в формате PDF-документа, соответствующий требованиям раздела 2 настоящего технического задания, объемом не менее 35 страниц.
